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Nachgewiesene Qualitat und Sicherheit in der Behandlung

Qualitdtsmanagementsystem des KfH-Nierenzentrums Neumarkt erhilt

TUV-Zertifizierung.

Neu-Isenburg / Neumarkt, 04.02.2014. Im KfH-Nierenzentrum Neumarkt wer-
den seit 1987 chronisch nierenkranke Patienten mit der Dialyse behandelt.
Dariber hinaus werden in der nephrologischen Sprechstunde die Diagnostik
und Therapie chronischer Nierenerkrankungen, das friihzeitige Erkennen von
Risikofaktoren sowie die Versorgung der Patienten vor und nach einer Nieren-

transplantation sichergestellt.

Um die Versorgung der nierenkranken Patienten auf hohem medizinischem
Niveau auch fir die Zukunft zu sichern, begann das KfH-Nierenzentrum im Jahr
2011 mit der Einflihrung eines Qualitdtsmanagementsystems. Diese Ein-
fiilhrungsphase ist nun beendet: Das QM-System wurde vom TUV SUD erfolg-
reich nach DIN EN I1SO 9001:2008 zertifiziert. Dabei wurde insbesondere auf die
speziellen Anforderungen in Dialyseeinrichtungen eingegangen: Mit dem Zerti-
fikat erhielt das KfH-Nierenzentrum Neumarkt daher auch das Pradikat ,,GOOD
DIALYSIS PRACTICE“. Dieses Priifzeichen steht flir nachgewiesene Dialysequali-

tat und Patientensicherheit auf international hohem Niveau.

»Patientenzufriedenheit sowie eine qualitativ hochwertige und individuelle
Behandlung sind unsere wichtigsten Anliegen®, so Dr. med. Josef Wopperer,
leitender Arzt des KfH-Nierenzentrums Neumarkt. , Die hohe Qualitat und Si-
cherheit der Behandlung soll gewahrleistet und in einem kontinuierlichen Ver-
besserungsprozess gesteigert werden. Aus diesem Grund haben wir uns im
KfH-Nierenzentrum Neumarkt fiir dieses QM-System entschieden, das regel-

maRig vom TUV SUD beurteilt wird.“

Seit Jahresbeginn prasentiert sich das KfH-Nierenzentrum Neumarkt mit einem

komplett neugestalteten Internet-Auftritt unter www.kfh.de/neumarkt.
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Das gemeinnitzige KfH — Trager des KfH-Nierenzentrums Neumarkt — enga-
giert sich fiir die umfassende und qualitativ hochwertige Versorgung chronisch
nierenkranker Patienten. Dafiir betreibt das KfH lGber 200 KfH-Nierenzentren
und 19 Medizinische Versorgungszentren im ganzen Bundesgebiet.

Gegriindet 1969 war das KfH der Wegbereiter fiir die Einflihrung einer fla-
chendeckenden Dialyseversorgung in Deutschland. Es ist damit hierzulande die
dlteste und mit rund 18.500 Dialysepatienten sowie fast 50.000 Sprechstun-
denpatienten auch die groRte ambulante nephrologische Einrichtung in diesem
Bereich. Uber 7.200 Mitarbeiter — Arzte, Pflegekrifte sowie administrative
Mitarbeiter in den KfH-Zentren und in den Bereichen Medizintechnik, Logistik

und Verwaltung — sind fiir die Patienten im Einsatz.
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