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Verhalten.

KfH'de glivenlik, saygi ve sefkat on planda olmalidir. Kurumumuzda
fiziksel, psikolojik, sozlii veya cinsel siddet de dahil olmak iizere
hicbir tiirden siddete tolerans gostermeyiz.

Guvenlik ve guvenilirlik

KfH merkezlerimizde insanlar sagliklarini bize emanet ederler. Bu dogrultuda hastalar, ziyaretgiler
ve galisanlar icin giivenli ve korumali bir ortam saglariz.

Saygi ve sefkat

Kurumsal kiltliriimiiz 6zen ve saygi (izerine insa edilmistir. Herhangi bir sinirn ihlal edildigini fark
ettigimizde durumu dikkatli bir sekilde gdzlemler, duyarl davranir ve sorumluluk aliriz.

Kurum ici dlizenlemeler ve destek

Herhangi bir vakanin erken tespit edilmesi, belgelenmesi ve derhal ele alinmasi igin agik
proseduirler yiriterek ilgili calisanlarin ve yoneticilerin siipheli durumlarda gtivenli bir sekilde
aksiyon alabilmelerini ve etkilenen kisilerin gerekli destegi alabilmelerini saglariz.

Sifir tolerans

Siddetin ve sinir ihlallerinin bizde yeri yoktur. Bu gibi durumlara asla tolerans géstermeyiz. Kontrol
saglamak veya birilerini suclamak yerine sefkat ve korumaya odaklaniriz. Sinir ihlallerini kabul
etmeyiz ve benimsedigimiz degerlere dayal bir kurumsal kiiltiiri tesvik ederiz.

Ortak sorumluluk

KfH'de herkesi korumaya ve giivende tutmaya 6zen gdsteririz. Bunu ancak birlikte basarabiliriz!
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